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UMOWA NR   ………/2026 

NA UDZIELANIE   ŚWIADCZEŃ   ZDROWOTNYCH 

Zawarta w oparciu o art. 26, 26a i 27  ustawy  z 15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej    (Dz. 
U. z 2026, poz. 156 z późn. zm.) 
 
zawarta dnia  ……………………….r. w Suwałkach pomiędzy : 

Szpitalem Wojewódzkim im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach,  ul. Szpitalna 60, 16-400 Suwałki, 

NIP 844-17-86-376, REGON 790319362, reprezentowanym przez 

Dyrektora   -  Adama Szałanda 

zwanym „Udzielającym zamówienie”, 

a 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Zwanym dalej Przyjmującym zamówienie 

 

Przyjmujący zamówienie został wybrany w trybie konkursu ofert przeprowadzonego w oparciu o 

regulamin konkursu obowiązujący u Udzielającego Zamówienie. 

 

§ 1 
1. Udzielający zamówienie powierza, a Przyjmujący  zamówienie przejmuje na siebie obowiązek 

udzielania świadczeń  zdrowotnych opieki zdrowotnej w zakresie nocnej i świątecznej opieki 
zdrowotnej, zwanych dalej „świadczeniami”, określonych w umowie z Narodowym 
Funduszem Zdrowia zawartej z Udzielającym zamówienie. 

2. Przyjmujący zamówienie obowiązany jest wykonywać umowę zgodnie z warunkami 
udzielania świadczeń określonymi w obowiązujących aktach prawnych oraz postanowieniami 
umowy zawartej pomiędzy narodowym Funduszem Zdrowia a Udzielającym zamówienie w 
zakresie nocnej i świąteczne opieki zdrowotnej 

 
§ 2 

1. W ramach realizacji przedmiotu zamówienia Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do 

zapewnienia: 

• ambulatoryjnych świadczeń lekarskich w miejscu udzielania świadczeń nocnej i 

świątecznej opieki zdrowotnej; 

• lekarskich oraz pielęgniarskich świadczeń wyjazdowych w miejscu zamieszkania lub 

pobytu pacjenta, w przypadku gdy stan zdrowia pacjenta uniemożliwia mu zgłoszenie 

się do miejsca udzielania świadczeń; 

• odpowiedniej organizacji przyjmowania zgłoszeń dotyczących potrzeby udzielenia 

świadczenia wyjazdowego; 

• kwalifikacji zgłoszenia pod kątem zasadności i pilności wizyty wyjazdowej; 

• zapewnienia realizacji wizyt wyjazdowych przez personel posiadający wymagane 

kwalifikacje i uprawnienia; 
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• podejmowania decyzji o sposobie dalszego postępowania z pacjentem, odpowiednio 

do jego stanu zdrowia. 

2. Zakres ambulatoryjnych świadczeń zdrowotnych obejmuje w szczególności: 

• przeprowadzenie badania podmiotowego i przedmiotowego pacjenta; 

• ocenę stanu zdrowia oraz rozpoznanie problemu zdrowotnego; 

• udzielanie porad lekarskich; 

• wykonywanie niezbędnych procedur medycznych; 

• zlecanie i wykonywanie, w zakresie dostępnych możliwości organizacyjnych, nie-

zbędnych badań diagnostycznych; 

• podawanie leków i innych produktów leczniczych zgodnie ze wskazaniami medycz-

nymi; 

• wystawianie recept, skierowań, zleceń i innych dokumentów medycznych; 

• kierowanie pacjenta do dalszego leczenia, w przypadku gdy wymaga tego jego stan 

zdrowia. 

3. Zakres świadczeń wyjazdowych obejmuje w szczególności: 

• przyjęcie i rejestrację zgłoszenia pacjenta lub osoby działającej w jego imieniu; 

• zebranie wywiadu dotyczącego stanu zdrowia pacjenta oraz dokonanie wstępnej 

oceny zasadności wizyty wyjazdowej; 

• zapewnienie dojazdu personelu medycznego do miejsca zamieszkania lub pobytu 

pacjenta; 

• przeprowadzenie badania lekarskiego w miejscu pobytu pacjenta; 

• ocenę stanu zdrowia pacjenta oraz ustalenie rozpoznania; 

• wykonanie niezbędnych czynności i procedur medycznych możliwych do przepro-

wadzenia w warunkach domowych; 

• udzielenie zaleceń dotyczących dalszego postępowania i leczenia; 

• wystawienie recept, skierowań, zleceń oraz innych wymaganych dokumentów me-

dycznych; 

• w przypadku stwierdzenia wskazań medycznych – podjęcie decyzji o konieczności 

dalszego leczenia w warunkach ambulatoryjnych lub szpitalnych; 

• w przypadku stwierdzenia stanu zagrożenia życia lub zdrowia – niezwłoczne podję-

cie działań medycznych oraz wezwanie zespołu ratownictwa medycznego, a do 

czasu jego przybycia prowadzenie niezbędnych czynności zgodnie z aktualną wiedzą 

medyczną; 

• sporządzenie i prowadzenie dokumentacji medycznej z przeprowadzonej wizyty. 
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4. Przyjmujący zamówienie zapewnia: 

1) jeden pion lekarski dla pacjentów dorosłych, zapewniający udzielanie świadczeń 

lekarskich osobom dorosłym w miejscu udzielania świadczeń; 

2) jeden pion lekarski pediatryczny, zapewniający udzielanie świadczeń lekarskich dzieciom 

i młodzieży, zgodnie z zakresem świadczeń pediatrycznych; 

3) zespół wyjazdowy lekarsko-pielęgniarski, przeznaczony do realizacji świadczeń 

zdrowotnych w miejscu zamieszkania lub pobytu pacjenta, składający się co najmniej z: 

• lekarza posiadającego kwalifikacje wymagane do udzielania świadczeń w ramach 

nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej, 

• pielęgniarki posiadającej kwalifikacje i uprawnienia odpowiednie do zakresu realizo-

wanych świadczeń. 

5. Świadczenia udzielane będą przez osoby oraz sprzęt wymienione w Załączniku nr 1 do 
niniejszej umowy. 

6. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do bieżącego aktualizowania danych o swoim 
potencjale wykonawczym przeznaczonym do realizacji umowy, przez który rozumie się 
zasoby służące wykonaniu świadczeń opieki zdrowotnej, w szczególności osoby udzielające 
świadczeń oraz wymagany sprzęt. 

7. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest poinformować Udzielającego zamówienie o 
każdej zmianie, o której mowa w ust. 6, w terminie co najmniej 7 dni przed zaistnieniem 
zdarzenia. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest uzyskać zgodę Udzielającego 
zamówienie na wprowadzenie powyższych zmian. 

8. Miejscem wyczekiwania zespołu wyjazdowego będzie siedziba wskazana przez  
Przyjmującego zamówienie. 

9. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zapewnienia pomieszczeń i wyposażenia 
zgodnego z warunkami określonymi w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia w sprawie 
świadczeń gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U. 2023 poz. 1427 
ze zmianami), pozwalających na należyte wykonywanie świadczeń przez cały okres umowy. 

10. Przyjmujący zamówienie posiada rejestrator rozmów telefonicznych lub system rejestrujący 
rozmowy telefoniczne, z zapewnieniem archiwizacji nagrań.   

11. Przyjmujący zamówienie realizuje świadczenia, z wykorzystaniem telefonu o 
numerze …………………………………………………. 

12. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest każdorazowo do potwierdzania w systemie Ewuś 
(elektroniczna Weryfikacja Uprawnień Świadczeniobiorców) prawa pacjenta do świadczeń 
opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, natomiast w przypadku kiedy NFZ 
nie potwierdza w/w świadczeń, pobrania od pacjenta Oświadczenia o przysługującym 
świadczeniobiorcy prawie do świadczeń opieki zdrowotnej zgodnie z Załącznikiem nr 3 lub 4 
niniejszej umowy lub innego dokumentu potwierdzającego prawo do świadczeń opieki 
zdrowotnej. 

13. Przyjmujący zobowiązany jest do sporządzenia skanu, zdjęcia lub odpisu karty EKUZ wydanej 
przez inny niż Polska kraj członkowski UE/EFTA lub Certyfikatu zastępczego karty EKUZ dla 
osoby ubezpieczonej w innym niż Polska państwie członkowskim Unii Europejskiej, zgodnie z 
Załącznikiem nr 5 do niniejszej umowy. 

14. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do wykonania usług, o których mowa w ust.1 
nieprzerwanie, przez okres obowiązywania umowy, na warunkach w niej określonych. 
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§ 3 
1. Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany do posiadania  umowy ubezpieczenia 

odpowiedzialności cywilnej za szkody wyrządzone w związku z udzielaniem świadczeń, na 
warunkach określonych w art. 136 b ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej 
finansowanych ze środków publicznych (Dz.U. 2025, poz.  1461 ze zmianami). 

2. Przyjmujący zamówienie oświadcza, iż realizując świadczenia stanowiące przedmiot 
niniejszej umowy spełnia wymogi określone w Zarządzeniu nr 51/2022 DSM Prezesa 
Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 14 kwietnia 2022r. w sprawie określenia warunków 
zawierania oraz realizacji umów w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna w zakresie nocnej 
i świątecznej opieki zdrowotnej. 

3. Przyjmujący zamówienie oświadcza, iż realizując świadczenia stanowiące przedmiot 
niniejszej umowy spełnia wymogi określone w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 16 
czerwca 2023r. w sprawie świadczeń gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki 
zdrowotnej (Dz.U. 2023  poz. 1427 ze zmianami). 

  
§ 4 

1. Kontrolę merytoryczną nad udzielaniem świadczeń zdrowotnych sprawuje Z-ca Dyrektora ds. 
Lecznictwa Udzielającego zamówienie. 

2. Pełną kontrolę nad organizacją udzielania świadczeń zdrowotnych sprawuje Dyrektor 
Udzielającego zamówienie. 

 
§ 5 

1. Strony ustalają, że należność z tytułu udzielania świadczeń określonych umową wynosi: 
……………………………………………………………… (słownie złotych : ……………………………) miesięcznie. 

2. Należności będą wypłacane przelewem na wskazane przez Przyjmującego zamówienie konto 
w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury przez Przyjmującego 
zamówienie. 

3. Wynagrodzenie będzie płatne na rachunek bankowy ………………………………………………………….. 
4. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest przedłożyć fakturę Udzielającemu zamówienie w 

terminie do dnia 10 każdego miesiąca następującego po miesiącu, w którym Przyjmujący 
zamówienie wykonywał umowę. 

5. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest przedłożyć wraz z fakturą wykaz udzielonych 
świadczeń, zgodnie z Załącznikiem nr 2 do niniejszej umowy oraz przekazać skany lub 
kserokopie kart zgonów wystawionych w danym miesiącu. 

6. Przyjmujący zamówienie ponosi koszty związane z użytkowaniem sprzętu medycznego oraz 
bazy lokalowej w wysokości 1 % miesięcznej wartości umowy. Rozliczenie nastąpi w ciągu 60 
dni po kwartale na zasadzie  wzajemnej kompensaty. 

 
 

§ 6 
1. Przyjmujący zamówienie uprawniony jest do kierowania pacjentów na leczenie do innych 

podmiotów wykonujących działalność leczniczą, poza Udzielającym zamówienie tylko za 
zgodą Udzielającego zamówienie. Zastrzeżenie to obowiązuje w zakresie usług medycznych 
świadczonych przez Udzielającego zamówienie. 

2. Udzielający zamówienie upoważnia do wyrażania zgody, o której mowa w ust. 1 Zastępcę 
Dyrektora ds. Lecznictwa oraz Starszego Lekarza Dyżuru. 

 
§ 7 



5 

 

1. Udzielający zamówienie na podstawie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwa-

rzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwane dalej RODO, powie-

rza Przyjmującemu zamówienie dane osobowe w zakresie i terminie określonym niniejszą 

umową. 

2. Strony są zobowiązane do przestrzegania przepisów RODO. 

3. Udzielający zamówienie powierza przetwarzanie danych osobowych Przyjmującemu zamó-

wienie, w zakresie wskazanym w niniejszej umowie i na czas realizacji umowy. Powierzone 

dane wchodzą w zakres zbioru danych osobowych Udzielającego zamówienie. 

4. Uwzględniając charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw 

lub wolności osób fizycznych o różnym prawdopodobieństwie i wadze zagrożenia, Przyjmu-

jący zamówienie zapewni odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie 

odbywało się zgodnie z rozporządzeniem RODO i aby móc to wykazać. Środki te są w razie 

potrzeby poddawane przeglądom i na bieżąco uaktualniane. 

5. Udzielający zamówienie zobowiązany jest do przestrzegania przepisów RODO oraz przepisów 

wykonawczych, a w szczególności do: 

a. zapewnienia poufności informacji, uzyskanych w związku z realizacją niniejszej 

umowy i nie ujawniania tych informacji w czasie trwania niniejszej umowy jak i po jej 

ustaniu;  

b. zabezpieczenia danych przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabra-

niem przez osobę nieupoważnioną, przetwarzaniem z naruszeniem RODO oraz 

zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. 

6. Przyjmujący zamówienie odpowiada za szkody, jakie powstały wobec osoby w wyniku nie-

zgodnego z umową przetwarzania powierzonych danych osobowych. 

7. Przyjmującemu zamówienie przysługuje prawo kierowania zapytań do Udzielającego zamó-

wienie, w zakresie prawidłowości wykonania obowiązków, dotyczących zabezpieczenia po-

wierzonych mu na podstawie niniejszej umowy danych. 

8. Przyjmujący zamówienie nie może powierzyć przetwarzania danych osobowych w związku 

z realizacją niniejszej umowy, w jakiejkolwiek formie i zakresie stronom trzecim bez zgody i 

upoważnienia wydanego przez Udzielającego zamówienie. 

9. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie, a dotyczących przetwarzania danych 

osobowych mają zastosowanie przepisy RODO i akty wykonawcze. 

 
§ 8 

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, z przyczyn leżących po 
stronie Przyjmującego zmówienie, Udzielający zamówienie może nałożyć na Przyjmującego 
zamówienie karę umowną w wysokości od 1% do 20% miesięcznej wartości umowy. 

2. W przypadku gdy kara nie pokrywa poniesionej przez Udzielającego zamówienie szkody, 
Udzielający zamówienie zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach 
ogólnych. 

3. W przypadku stwierdzonych nieprawidłowości przez Narodowy Fundusz Zdrowia, w zakresie 
świadczeń stanowiących przedmiot niniejszej umowy, skutkującego żądaniem ich zwrotu i/lub 
naliczeniem kar umownych, Udzielający zamówienie ma prawo potrącić w całości wartość 
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zakwestionowanych świadczeń i/lub kar umownych z należności Przyjmującego zamówienie z 
tytułu realizacji umowy oraz żądać ich zwrotu w przypadku rozwiązania lub wygaśnięcia umowy. 

4. W przypadku stwierdzonych nieprawidłowości, o których mowa w ust. 3, Udzielający 
zamówienie ma prawo w okresie 5 lat od zakończenia umowy dochodzić zwrotu nienależnie 
pobranych należności przez Przyjmującego zamówienie. 

5. W przypadku 2- krotnego (w okresie 6 miesięcy), niewykonania lub nienależytego wykonania 
umowy, z przyczyn leżących po stronie Przyjmującego zmówienie, Udzielający zamówienie ma 
prawa odstąpienia od umowy. 

 
§ 9 

1. Udzielający zamówienie oraz NFZ maja prawo do przeprowadzenia kontroli w zakresie 
wykonywania usług medycznych zgodnie z niniejszą umową, a w szczególności sposobu 
udzielania świadczeń zdrowotnych, ich jakości, terminowości, sposobu prowadzenia 
dokumentacji i wykorzystania sprzętu. 

2. Kontrola może być wykonywana przez Zastępcę Dyrektora ds. Lecznictwa lub przez 
pracownika Udzielającego zamówienie, na podstawie upoważnienia. 

3. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do poddania kontroli Narodowego Funduszu 
Zdrowia na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004r. ustawy o 
świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U. 2025, poz.  
1461 ze zmianami) w zakresie wynikającym z zawartej umowy. 

4. Przyjmujący zamówienie ma obowiązek poddania się kontroli upoważnionych podmiotów 
kontrolujących. 

 
 
 § 10 

1. Umowa niniejsza zostaje zawarta na czas określony, tj. od dnia 1 października  2026 roku do 
30 września  2029 roku. 

2. Udzielający zamówienie zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w przypadku, gdy 
Przyjmujący zamówienie utraci uprawnienia konieczne do wykonywania przedmiotu umowy. 

3. Umowa ulega automatycznemu rozwiązaniu, w przypadku trwałego zaprzestania przez 
Przyjmującego zamówienie działalności w zakresie wykonywania świadczeń zdrowotnych 
będących przedmiotem umowy. 

4. Umowa ulega rozwiązaniu:  
a. z upływem  czasu, na  który była zawarta, 
b. z dniem zakończenia udzielania świadczeń zdrowotnych, 
c. wskutek oświadczenia jednej ze stron z zachowaniem 3 miesięcznego okresu 

wypowiedzenia, w związku z zaistnieniem poniższych okoliczności: 

• niewypełnienie lub wadliwe wypełnienie warunków umowy, 

• negatywna ocena merytoryczna udzielanych świadczeń opieki zdrowotnej, 

• naruszenie prawa pacjenta lub zasad ochrony danych osobowych, 

• nieprawidłowe prowadzenie dokumentacji medycznej, 

• nieprawidłowości w udzielaniu świadczeń opieki zdrowotnej, 

• nieprzestrzegania procedur obowiązujących u Udzielającego zamówienie, 
przepisów prawa, przepisów sanitarnych, bhp i ppoż., 

• prowadzenie działalności konkurencyjnej bez zgody Udzielającego 
zamówienie, 

• 2 krotna odmowa podjęcia udzielania świadczeń lub nieprzystąpienie do ich 
udzielania zgodnie z harmonogramem. 

d. wskutek oświadczenia jednej ze stron, bez zachowania okresu  wypowiedzenia , w 
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przypadku gdy druga  strona rażąco narusza istotne postanowienia umowy, w 
związku z zaistnieniem poniższych okoliczności: 

• popełnienie przestępstwa, 

• utrata Prawa wykonywania zawodu (lub zawieszenie lub ograniczenie), 

• narażenie lub wyrządzenie u Udzielającego zamówienie szkody majątkowej, 

• brak zawartej umowy ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej, 

• udzielanie świadczeń w stanie nietrzeźwości lub pod wpływem środków 
odurzających. 

5. Umowa może być rozwiązana z datą zakończenia umowy zawartej pomiędzy Udzielającym 
zamówienie a Narodowym Funduszem Zdrowia w zakresie stanowiącym przedmiot niniejszej 
umowy. 

6. Umowa ulega rozwiązaniu wskutek oświadczenia jednej ze stron, z zachowaniem 3 
miesięcznego okresu wypowiedzenia. 

 
§ 11 

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności w 
formie aneksu. 

2. W sprawach nieuregulowanych umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o 
działalności leczniczej oraz innych aktów prawa powszechnie obowiązującego. 

3. Wszelkie spory i rozbieżności wynikające z niniejszej Umowy strony poddają pod 
rozstrzygnięcie sądowi powszechnemu właściwemu dla Udzielającego zamówienie. 

 
§ 12 

 Umowę sporządzono w  dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.    
 
 
 

Przyjmujący zamówienie:     Udzielający zamówienie:  
 

…………………………………….              ……………………………………. 
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